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ALLGEMEIN

|. Anbindung Profilverwaltungssystem ,Umbrella Faces”

Funktionsbereich Profile

Neue Funktion Anbindung ,Umbrella Faces"” 'n'
Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Beschreibung ,ID - 9224":

Wir freuen uns Ihnen mitteilen zu kénnen, dass fur Reiseburopartner, welche das Profilverwaltungssystem ,Umbrella
Faces” nutzen, die Méglichkeit der Ubertragung der Profildaten zu Umbrella geschaffen wurde.
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ALLGEMEIN

Il. Erweiterung Standardreports

Funktionsbereich Reports

Neue Funktion Standardreports nach Reisedatum 'n'
Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist administrativ einstellbar.

Beschreibung ,ID - 9865":

Ab sofort stehen Ihnen die onesto Standardreports (Flug, Bahn, Hotel, Mietwagen, Gesamt) neben der Suche nach
Buchungsdatum zusatzlich auch nach Reisedatum zur Verfigung.
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ALLGEMEIN

I1l. Erweiterung Nachrichtenfunktion

Funktionsbereich Allgemein

Neue Funktion Nachrichtenfunktion 'n'
Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Beschreibung ,ID - 9908":

Im neuen Layout kdnnen auch nach dem Senden des Vorgangs an das Reiseburo zusatzliche Nachrichten erfasst
werden. Sobald die Bearbeitung im Reiseburo beginnt, sind keine weiteren Nachrichten mehr moglich und der
Benutzer bekommt eine Meldung angezeigt.

Aktuelles ®
A s 1]

Nachricht aus Vorgang 01180103
Hallo liebes Reisebtiro

Nachricht aus Vorgang 01180103
Ich benétige noch eine Sitzplatzreservierung

Nachricht aus Vorgang 01180103
Am liebsten am Gang

Nachricht aus Vorgang 01180103
Vielen Dank

Senden nicht méglich
Vorgang ist von einem anderen Benutzer gedffnet.
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ALLGEMEIN

IV. Erweiterung XML-Vorgangsdatenexport

Funktionsbereich Allgemein

Neue Funktion Erweiterung Vorgangsdatenexport 'n'

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Beschreibung ,ID - 9915

Der XML-Vorgangsdatenexport wurde dahin gehend erweitert, dass bei manuell erfassten Buchungen
(d. h. Buchungen, welche Uber Ihr Reiseblro manuell im Reisevorgang erfasst werden: Flug, Bahn, Hotel, Mietwagen)
nun auch Ubertragen wird, ob die Bezahlung per Kostenibernahme oder vor Ort erfolgt ist.
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. OBB

Funktionsbereich Bahn
Neue Funktion OBB 'n'

Administration Die Funktion wird zu einem spateren Zeitpunkt freigeschaltet und steht nicht direkt
ab dem Release zur Verfligung. Sie werden separat noch einmal informiert, sobald

die Funktion zur Verfligung steht.

Beschreibung ,ID - 7918

Zukiinftig werden Ihnen die Osterreichischen Bundesbahnen als Erweiterung zu unseren bestehenden Anbietern zur
Verfagung stehen.

Der User wird die Méglichkeit haben, (iber onesto2go, Desktop oder Ihren Reisebiiro-Partner das Angebot der OBB
zu buchen.

Der Reisende kann bei Buchung eine Sitzplatzreservierung hinzuzufiigen und seine OBB-Vorteilskarte nutzen. Das
Ticket wird nach Ausstellung als PDF an den Vorgang angehangt und ist Uber onesto2go abrufbar. Die Stornierung
erfolgt bequem in onesto.

Die Abrechnung lhrer gebuchten Leistungen erfolgt komfortabel Gber Ihre Airplus-Kreditkarte.
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I. Amadeus NDC [X]

Funktionsbereich Flug

Neue Funktion Neue Schnittstelle Amadeus NDC [X] 'n'

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Beschreibung ,ID - 9355":
In den letzten Jahren hat die Nutzung von NDC-Schnittstellen immer mehr an Bedeutung gewonnen.

Neben den bereits in onesto vorhandenen NDC-Anbindungen wie z. B. LH-Group (Uber Farelogix), British Airways
oder Iberia gibt es nun einen weiteren ,Baustein”:

Amadeus NDC [X]

Dies ist ein neues Interface, welches von Amadeus zur Verfluigung gestellt wird. Airlines kdnnen sich dort anbinden,
um neben dem bisherigen Angebot noch weiteren NDC-Content zur Verfligung zu stellen.

Im ersten Schritt werden laut den uns vorliegenden Informationen die Fluggesellschaften Finnair, American Airlines
und Air France/KLM verfugbar sein. Weitere Fluggesellschaften werden folgen.
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Il. Hervorhebung offener Angebote / Optionsbuchungen

Funktionsbereich Flug

Neue Funktion Hervorhebung offener Angebote / Optionsbuchungen 'n'

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Beschreibung ,ID - 9643":

Sofern im Vorgang noch zu bestatigende Angebote oder offene Optionsbuchungen vorhanden sind, wird dem
Anwender dies nun mit einem entsprechenden Hinweis deutlicher hervorgehoben.

Zum Bestatigen oder Ablehnen von Angeboten kann dann das entsprechende Icon angeklickt werden.

( Es liegt ein oder mehrere Angebot{e) vor, welche noch bearbeitet werden mussen. J

Erfrischung an Bord

NDUSTRIE A320

Do, 12.01.2023 I 06:50 Munchen | MUC /Terminal 2 Business (C)

08:25 Paris | CDG /Terminal 2B

Flugdauer 01:35 h

10:10 Check-In

Business (C)
Mahlzeit an Bord (nicht
naher bestimmt)

Do, 12.01.2023 i 10:50 Miinchen | MUC /Termina

12:35 Paris | CDG /Terminal 2F

Fugdauer 01:45 h
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l1l. Buchung TAP Air Portugal (1/2)

Funktionsbereich Flug

Neue Funktion Pflichtabfrage Ausweisdaten 'n'

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Beschreibung ,ID - 9892":

Die Fluggesellschaft TAP Air Portugal verlangt bei Buchung die Angabe von Personalausweis- oder Reisepassdaten.
Dies wurde entsprechend im System erweitert. Falls diese Informationen nicht im Profil vorhanden sind, wird dies im
Buchungsprozess abgefragt und automatisch in die Buchung tibernommen.

) B CLASSIC
I 06:05 Munchen | MUC rp Economy (U)
08:20 Lissabon | LIS Tap A
Far Storno- /JUmbuchungsgebahren klicken Sie bitte HIER oder wenden Sie sich an Ihr Reiseblro.
) CLASSIC
i 14:25 Lissabon | LIS IP Economy (U)
18:30 Minchen | MUC
Far Storno- /JUmbuchungsgebuhren klicken Sie bitte HIER oder wenden Sie sich an Ihr Reiseburo.
Bezahlung
Zahlung: Firmenkreditkarte vielfliegerkarte: [ Lufthansa ..8650 Ca
L — Reisepass

Keinen Reisepass fur diese Buchung im Profil gefunden.
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I1l. Buchung TAP Air Portugal (2/2)

Funktionsbereich Flug

Neue Funktion Pflichtabfrage Ausweisdaten 'n'

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Ihre ausgewahite Reise beinhaltet Lander bzw. Fluggesellschaften, die die Angabe von Passdaten bereits bei

Buchung verlangen.

!

Reisenderprofil
Reisepass

Nummer 1234567890987654321

Ausstellungsort

Ausstellungsland * Deutschland v

Ausstellungsdatum - ¥ - v - v
oneSto Gultig bis * 01 v 01 v 2028 v
S —
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IV. Weiterleitung Rechnung

Funktionsbereich Flug

Neue Funktion Weiterleitung Rechnung 'n'
Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Beschreibung ,ID - 9938":

Wir haben nun die Méglichkeit geschaffen, travelfusion- und easyJet-Rechnungen zusatzlich zum Versand an den
Reisenden auch direkt an eine zentrale E-Mail-Adresse zu senden.

Somit kénnen Sie eine E-Mail-Adresse fur den gesammelten Erhalt der Rechnungen definieren und lhren Buchhal-
tungsprozess vereinfachen.
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I. Mitteilung bezuglich Ablauf der Stornofrist (1/2)

Funktionsbereich Hotel

Neue Funktion Mitteilung bezuglich Ablauf der Stornofrist 'n'

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Beschreibung ,ID - 9396":
Mit diesem Release ermdglichen wir den Versand einer E-Mail X Tage vor Ablauf der Hotel-Stornofrist an den

Reisenden und/oder Bucher. Diese Option kann entweder verpflichtend oder individuell im Reisendenprofil
gesteuert werden:

Kommunikation

Telefon * +49 (89) 12345
Telefax

Mobil

E-Mail * tbuilder@onesto.de

E-Mail (alternativ)

Sprache fur
Versand

|:| Benachrichtigung vor Ablauf der Hotel-Stornofrist versenden
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l. Mitteilung bezuglich Ablauf der Stornofrist (2/2)

Funktionsbereich Hotel

Neue Funktion Mitteilung bezuglich Ablauf der Stornofrist 'n'

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Der Text der E-Mail kann individuell angepasst werden.

Beispiel:

Sehr geehrte(r) Reisende(r),

die Stornofrist Ihrer Hotelbuchung lauft bald ab.

Anreise So, 30.10.2022
Abreise Mo, 31.10.2022

Ihr Hotelanbieter HRS

Motel One Stuttgart - Mitte

Lautenschlagerstr. 14

70173 Stuttgart (Deutschland)

Stornobedingungen: stornierbar bis (Ortszeit) So, 30.10.2022 18:00

Im Falle einer Stornierung kénnen Sie dies in onesto unter der Vorgangsnummer 01180270 selbststandig durchfiihren.

Bitte senden Sie an diese E-Mail Adresse keine Ruckantwort, E-Mails kénnen nicht beantwortet werden.
Fragen beantwortet lhnen Ihr Support-Team.

Mit freundlichen GriBen
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[l. Neue Platzhalter fur Hotel

Funktionsbereich Hotel

Neue Funktion Hotel Platzhalter 'n'

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Beschreibung ,ID - 10027":

Es gibt nun 2 weitere Platzhalter fur den Hotelbereich, welche in Hotel-Buchungsbestatigungen, als auch fir die
ICS-Kalender-Datei genutzt werden kénnen.

« {{averageprice}} fir den Durchschnittspreis
» {{room_nights}} fur die Anzahl der Ubernachtungen
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ONESTO2GO

|. Verbesserte Darstellung Hotelergebnisliste

Funktionsbereich onesto2go

Neue Funktion Verbesserte Darstellung Hotelergebnisliste Q

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Beschreibung ,ID - 9713":

Die Seite der Zimmer- / Ratenauswahl bietet detaillierte Informationen und erleichtert damit die Auswahl.

25hours Hotel HafenCity
Hamburg

Fookhok

Uberseeallee 5

20457 Hamburg
=t b g Tel.: 49(0)40-2577770

Standardraten

FLEX - RO B2C EP Nur
Ubernachtung Maximale Anzahl
Erwachsener im Zimmer - 2
Erwachsene Maximale Anzahl an
Erwachsenen - 2 Erwachsene pro
Zimmer Maxima ...

Freie Zimmer: 1

MRate avail FLEXIBLE RATE

Medium Bunk Bed Maximum

cccupancy - 2 people per room (
High speed transmission line - 205,00 €
High-speed WIFI WIFI in the
communal ...

Freie Zimmer: 1

- exkl. o

FLEXIBLE RATE. Die Reservierung

muss mit einer Kreditkarte

garantiert werden. Wichtiger 205,00 €
‘ Hinweis: Die Stadt Hamburg erhebt Wl exkl.

eine Kultur -und Tourismusta ...

Freie Zimmer: 1
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