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Beschreibung „ID - 11965“:

Ab sofort steht in onesto ein Dashboard zur Verfügung, das Ihnen einen einfachen Überblick über das
Buchungsverhalten im Unternehmen verschafft, ohne sich Reports ziehen zu müssen. Dies ist an ein neues
administratives Benutzerrecht gekoppelt und kann somit an bestimmte Personen, z.B. im Travelmanagement,
vergeben werden.

Das Dashboard findet man in der Firmenverwaltung unter folgender Kachel:

I. onesto Dashboard (1/3)

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Mit Grafiken werden Zahlen aus dem Reporting vereinfacht dargestellt und bieten somit eine schnelle Übersicht
über die Anzahl Vorgänge, Anzahl Buchungen, Umsatz (aufgeteilt in Flug, Bahn, Hotel und Fahrzeuge),
CO2-Emission, Online- vs. Offlinebuchungen, Einhaltung der Reiserichtlinie, Vorausbuchungszeiträume und die
Reisedauer.

Die Übersicht kann für eine Unternehmenseinheit oder alle Firmen und für einen bestimmten Zeitraum (Monat,
Quartal oder Jahr) abgefragt werden.

Mit der Mouse-over-Funktion werden die Details einer bestimmten Grafik angezeigt.

Zusätzlich lassen sich Zeiträume gegenüberstellen (z. B. Juli 2024 im Vergleich zu Juli 2023).

Bei etwaigen Änderungen z.B. in der Reiserichtlinie, kann man die Auswirkungen dadurch stets im Blick behalten.

Das Dashboard steht nur im neuen Layout zur Verfügung.
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I. onesto Dashboard (2/3)

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.
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I. onesto Dashboard (3/3)

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.
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Beschreibung „ID - 13509“:

Mit dem Release haben wir weitere Anpassungen der Schrift und des Kontrastes vorgenommen, um die Lesbarkeit
zu verbessern.

II. Barrierefreiheit neues Layout (1/3)

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.
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Zudem wurden wichtige Informationen, wie die Anzahl der Umsteiger oder die Reisedauer, hervorgehoben.

II. Barrierefreiheit neues Layout (2/3)

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.
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II. Barrierefreiheit neues Layout (3/3)

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Somit ist das System auch für Menschen mit Seheinschränkungen noch besser nutzbar.
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III. Profilfelder für Namen aus Reisepass und USA Redress Number

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Beschreibung „ID - 12867“:

Die Profil-Felder für den Namen laut Reisepass, die Redress-Number sowie die Known Traveler Number wurden
für eine bessere Auffindbarkeit aus dem Bereich "Flug Reisepräferenzen" in den Bereich "Amtliche Dokumente"
verschoben.
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IV. Reihenfolge Newseinträge

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Beschreibung „ID - 12888“:

Die Sortierreihenfolge der Neuigkeiten im Fenster "Aktuelles" wurde angepasst, so dass immer die aktuellste
Information oben erscheint. Dadurch sind die Einträge übersichtlicher.
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V. Anpassung der Darstellung von Restwerten nach Stornierung

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Beschreibung „ID - 9506“:

Die Darstellung von Preisen im Reiseplan und in den Statistiken nach der Stornierung wurde vereinheitlicht:

Zusätzlich zur Spalte "Gesamtbetrag" wird eine neue Spalte "Restwert" angezeigt, welche vor der Stornierung
identisch den gebuchten Preis und nach der Stornierung den nicht erstatteten Betrag (Restwert) darstellt.
Kostenfreie Stornierungen enthalten dann beispielsweise den Wert 0,00.

Bisher wurde der ursprünglich gebuchte Preis nach einer Stornierung durch den Restwert (oder durch "0" bei
einer kostenfreien Stornierung) ersetzt. Die Möglichkeit einer Einstellung, um stornierte Leistungen mit dem
Faktor "0" bzw. "1" oder "-1" in den Reports darzustellen, wird nicht mehr angeboten.

Im Reisevorgang wird nach einer Stornierung sowohl der gebuchte Preis, als auch der Restwert angezeigt:
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VI. Verbesserungen Mitteilungsmanagement (1/4)

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Beschreibung „ID - 12993, ID - 13486 und ID - 13620“:

Wir haben einige Verbesserungen im Mitteilungsmanagement vorgenommen, um die Handhabung zu
vereinfachen:

• Anzeige Firma in geöffnetem Eintrag
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VI. Verbesserungen Mitteilungsmanagement (2/4)

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

• Anzeige Historie in geöffnetem Eintrag
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VI. Verbesserungen Mitteilungsmanagement (3/4)

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

• Checkboxen zum Löschen mehrerer Einträge gleichzeitig

• Kopierfunktion zum schnelleren Erstellen eines neuen Eintrags für z.B. mehrere Firmen(knoten)
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VI. Verbesserungen Mitteilungsmanagement (4/4)

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

z.B. andere Firma wählen, der Rest ist weiterhin vorbelegt, kann aber auch geändert werden:
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VII. Neues Zertifikat für Single-Sign-On (SAML) notwendig

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Beschreibung „ID - 13681“:

Das für Single-Sign-On SAML genutzte Zertifikat läuft am 04.11.2024 ab und erfordert das erneute Einrichten bzw.
Austauschen des Zertifikats. Der Zeitpunkt der Umstellung muss mit Ihrem onesto Ansprechpartner abgestimmt
werden, welcher dann die Umstellung in onesto vornimmt. Im Anschluss laden Sie bitte die SAML Metadaten unter
Ihrer onesto URL https://www.onesto.de/IhreAdresse/SAMLMetadata herunter und führen das SAML-Setup erneut
durch.

Bitte leiten Sie diese Information an Ihre IT-Abteilung weiter.
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Beschreibung „ID - 9592 und ID - 12586“:

• DB Partnerschnittstelle (PST) ersetzt NVS und ist voll in onesto integriert.

• DB bahn.business ersetzt BIBE und öffnet im DB Design in einem extra Browser-Tab/-Fenster.

• Eine Umstellung in onesto ist jeweils pro Kunde möglich und kann durch die Reisebüros oder onesto-
Administratoren selbstständig durchgeführt werden.

• Alle Kunden werden auf die jeweils passende Nachfolge-Schnittstelle umgestellt.
Ein Wechsel auf die jeweils andere Schnittstelle ist nach Absprache mit dem Reisebüro, der DB und ggf. dem
onesto Ansprechpartner möglich.
Wechsel sind auch zu einem späteren Zeitpunkt nach Rücksprache möglich.

• Fahrkarten Nahverkehr (Verkehrsverbünde)
• Ein Kauf von Nahverkehrstickets ist teilweise möglich.
• Ob ein Tarif oder Verbundfahrausweis via Schnittstelle buchbar ist, bestimmen Vereinbarungen zwischen

DB und den jeweiligen Verkehrsverbünden.
• Manche Nahverkehrstickets sind nur via Navigator oder gar nicht via DB buchbar.
• Ist der Nahverkehrsanteil einer Strecke nicht via DB buchbar, wird dem Nutzer ein Teilstreckenticket

angeboten.

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

I. Deutsche Bahn: Neue Schnittstellen Allgemeines
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Beschreibung „ID - 9592“:

• Die Umstellung der Kunden erfolgt in den nächsten Monaten, die Vorgängerschnittstelle NVS bleibt noch einige
Monate nutzbar. Die Umstellung wird pro Kunde vom Reisebüro oder onesto Ansprechpartner durchgeführt.

• Die PST-Schnittstelle ist voll in onesto integriert und bietet Funktionalitäten wie eine anwendbare Reiserichtline.
Sie kann auch mit anderen Bahnanbietern wie z.B. ÖBB parallel abgefragt werden.

• Neu: Sitzplatzbuchung
• Grafische Sitzplatzbuchung in onesto.
• Der Sitzplatzwunsch (Fenster, Gang, Tisch) entfällt seitens der DB.
• Nur Reservierung: Reservierungen ohne Fahrkarten unterstützt die Schnittstelle nur für eine Fahrtrichtung.

Sofern nur Sitzplätze gebucht werden sollen, darf nur eine Fahrtrichtung angefragt werden.

• Bahncard-Kauf
• Mit dem Start der PST Schnittstelle zu diesem Release ist noch kein Kauf einer Bahncard möglich
• Eine Entwicklung ist seitens DB für Ende August/Herbst geplant, sobald dies umgesetzt ist, wird dies in

onesto integriert.
• Eine Bahncard Bestellung via PST-Schnittstelle ist dann in onesto administrierbar.
• Eine Limitierung von Bestellrechten und buchbaren Bahncard-Varianten ist in onesto möglich.
• Beim Kauf der Bahncard wird diese seitens der DB nicht automatisch ins DB-Nutzerprofil des Reisenden

übernommen.
• Der Reisende übernimmt die Bahncard manuell in sein DB Profil oder erstellt ein neues, sofern noch keines

vorhanden ist.
• Der Reisende trägt die Bahncard in sein onesto-Profil ein.

• Fahrkarten
• Fahrkarten via PST können nur in onesto gebucht und storniert werden.
• Eine automatische Übernahme in den DB Navigator ist seitens DB nicht möglich.
• Die Übernahme in den Navigator erfolgt, wie bei NVS, mit Reservierungsnummer und Nachname.

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

II. Deutsche Bahn: Neue Partnerschnittstelle (PST) (1/6)
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Buchungsablauf in onesto

In der Zugübersicht werden Tarifinformationen deutlicher dargestellt und Detailinformationen können wie bei
Flugbuchungen direkt abgerufen werden.

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

II. Deutsche Bahn: Neue Partnerschnittstelle (PST) (2/6)
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Mit Klick auf den Tarifnamen erhält man Detailinformationen zum Tarif.

Tarifinformationen werden direkt von der Schnittstelle geliefert und sind nicht in allen Sprachen verfügbar.

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

II. Deutsche Bahn: Neue Partnerschnittstelle (PST) (3/6)
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Neu ist die Möglichkeit einer Sitzplatzbuchung im grafischen Sitzplan.

Wählt man eine Buchung "mit Reservierung" gibt es zwei Optionen:

• Abschluss der Buchung, die Deutsche Bahn steuert einen Sitzplatz zu

• Buchung eines Platzes im Sitzplan, klicken Sie dazu auf "Sitzplatz"

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

II. Deutsche Bahn: Neue Partnerschnittstelle (PST) (4/6)
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Im Sitzplan findet man eine Preisinformation und kann einen freien Sitzplatz wählen und übernehmen:

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

II. Deutsche Bahn: Neue Partnerschnittstelle (PST) (5/6)
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Darstellung des gewählten Platzes vor Buchungsabschluss.

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

II. Deutsche Bahn: Neue Partnerschnittstelle (PST) (6/6)
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Beschreibung „ID - 12586“:

• Die Umstellung der Kunden erfolgt in den nächsten Wochen und muss bis 30. September 2024 abgeschlossen
sein. Die Umstellung wird pro Kunde vom Reisebüro oder onesto Ansprechpartner durchgeführt.

• Die bahn.business-Anbindung ist weiterhin als externe Seite an onesto angebunden.
• Daten werden wie bislang in BIBE an onesto zurücksynchronisiert.
• Eine Nutzung in Verbindung mit Multisearch ist nicht möglich.
• Neu: bahn.business öffnet sich in einem neuen Browser-Tab/Fenster, nicht mehr in einem onesto-Pop-up.
• Neu: Kein Abruf des Online-Tickets direkt in onesto möglich. Dieses wird von der Deutschen Bahn nur an

den Reisenden via E-Mail versandt.

• Bahncard-Kauf
• Via bahn.business ist der Kauf aller Bahncards immer möglich und kann in onesto nicht administrativ

limitiert oder unterbunden werden.
• Ein Ausschluss eines Bahncard-Kaufs via BMIS Nummer ist seitens der Deutschen Bahn nicht vorgesehen.

Sie haben Fragen zur vertraglichen Limitierung von Bahncard-Bestellungen in bahn.business?
Bitte wenden Sie sich direkt an Ihren Ansprechpartner bei der Deutschen Bahn.
• Die Nummer der Bahncard muss weiterhin vom Reisenden ins onesto-Profil eingetragen werden.

• Kundenlogo
• Für Kunden, die bislang einen eigenen BIBE-Zugang mit Reisebüro- oder Kundenlogo hatten, entfällt dieser.

• DB persönliches Nutzerkonto auf bahn.business
• Der Kontozugang kann nicht in onesto eingetragen werden.
• Nach Absprung auf bahn.business kann sich der Reisende mit seinem Konto bei der Deutschen Bahn

zusätzlich anmelden.

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

III. Deutsche Bahn: Neue Schnittstelle (bahn.business) (1/8)



onesto Release Note 2024.08 26

• Fahrkarten

• Eine Fahrkarte kann auch ohne bahn.business Konto (bzw. ohne Anmeldung) des Reisenden gebucht
werden.

• Sofern ein DB Nutzerkonto der Reisenden existiert, kann die Fahrkarte automatisch in den DB-Navigator
übernommen werden, wenn der Reisende selbst bucht und sich nach dem Absprung aus onesto im
bahn.business Portal mit seinem DB Konto einloggt.

• Eine Hin- und Rückfahrt kann in bahn.business nicht mehr in zwei einzelne Fahrkarten getrennt werden. In
diesem Fall müssen Hin- und Rückfahrt getrennt gebucht werden.

• Die Fahrkarte wird von der Deutschen Bahn nur an den Reisenden gesendet. Ein direkter Abruf in onesto
ist seitens der Deutschen Bahn nicht vorgesehen. Reisende erhalten zwei E-Mails: Eine davon enthält die
Fahrkarte und die andere den Buchungsbeleg.

• Fahrkarten, die via bahn.business gebucht werden, können in onesto Desktop und bahn.business storniert
werden, aber nicht via onesto2go.

• Wird eine Fahrkarte im Navigator storniert, wird die Änderung im onesto-Vorgang nach dem Öffnen des
Vorgangs angezeigt.

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

III. Deutsche Bahn: Neue Schnittstelle (bahn.business) (2/8)
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Buchungsablauf in onesto

Der Absprung in die bahn-business-Umgebung unterscheidet sich leicht von der in BIBE, da die Seite in einem
neuen Tab oder Fenster geöffnet wird, nicht mehr in einem Rahmen innerhalb von onesto. Wichtig ist es, Pop-Ups
von onesto zuzulassen.

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

III. Deutsche Bahn: Neue Schnittstelle (bahn.business) (3/8)

Sollte ein Pop-Up-Blocker aktiv sein, erhalten Sie in Ihrem Browser eine Fehlermeldung und deaktivieren den
Blocker für onesto (Beispiel Firefox, kann je nach Browser abweichen)
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Buchung durch Reisende (Selbstbuchende)

Bucht man für sich selbst, ist es möglich sich in bahn.business mit seinem persönlichen DB-Nutzerkonto
anzumelden oder eines anzulegen.
Reisende werden daher von onesto auf die bahn.business-Startseite geleitet.
Hier kann man sich, sofern man noch kein DB-Nutzerkonto hat, registrieren.

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

III. Deutsche Bahn: Neue Schnittstelle (bahn.business) (4/8)

Wer bereits ein Konto hat, kann sich anmelden. Die Fahrkarte wird dann direkt in das DB-Nutzerkonto/DB-
Navigator übernommen. Ob ein Konto existiert, erkennt die Deutsche Bahn anhand der E-Mail-Adresse.

Alternativ ist es möglich, ohne Anmeldung zu buchen. Die Fahrkarte kann dann manuell in das DB-Nutzerkonto
oder den Navigator übernommen werden - oder als PDF ausgedruckt und genutzt werden.
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In onesto eingetragene Suchkriterien werden übernommen und mit "Suchen" wird die Suche gestartet.

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

III. Deutsche Bahn: Neue Schnittstelle (bahn.business) (5/8)
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Buchung durch Stellvertretende (Buchung für andere)

Bucht man für andere, erfolgt keine Anmeldung in bahn.business, da die Fahrkarte sonst im DB-Nutzerkonto /
Navigator des Bestellenden erscheinen würde.

Bestellende werden daher von onesto direkt auf die Suchergebnisse geleitet.

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

III. Deutsche Bahn: Neue Schnittstelle (bahn.business) (6/8)

Hier ist man mit dem Businesskonto der Firma angemeldet, nicht aber mit einem persönlichen Nutzerkonto.
Reisende übertragen die Fahrkarte im Anschluss (bei Bedarf) manuell in den DB Navigator oder nutzen das PDF.



onesto Release Note 2024.08 31

Weiterer Buchungsverlauf in bahn.business für Selbstbuchung und Stellvertreterbuchung

Die Verbindungs- und Tarifauswahlwahl wird im weiteren Verlauf vorgenommen.

Das Zahlungsmittel wird von onesto wie gewohnt übergeben:

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

III. Deutsche Bahn: Neue Schnittstelle (bahn.business) (7/8)

Nach Abschluss der Buchung mit "jetzt kaufen" erhält der Reisende zwei E-Mails mit dem PDF-Ticket und dem
Zahlungsbeleg.
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Mit dem Schließen des Fensters/Tabs werden die Buchungsinformationen nach onesto übertragen.

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

III. Deutsche Bahn: Neue Schnittstelle (bahn.business) (8/8)

Ein Storno der Fahrkarte ist aus dem onesto Vorgang möglich (nicht aus onesto2go).
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Beschreibung „ID - 11885“:

Die Sitzplatzauswahl wurde überarbeitet und zeigt die Merkmale des Sitzplatzes nun übersichtlicher an.

Für Lufthansa-Flüge über die Direktschnittstelle Farelogix, welche mit dem neuen Sitzplatzangebot "Allegris"
ausgestattet sind, werden darüberhinaus Informationen und Bilder bei Sitzplatzauswahl dargestellt.

Diese Funktion steht nur im neuen Layout zur Verfügung.

Weitere Informationen zum Angebot "Lufthansa Allegris" unter
https://www.lufthansagroup.com/de/themen/lufthansa-allegris.html

I. Erweiterte Informationen bei Sitzplanauswahl (1/2)

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.
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I. Erweiterte Informationen bei Sitzplanauswahl (2/2)

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.
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Beschreibung „ID - 7898“:

Die Tarif-Auswahlseite zeigt nun bei Angeboten aus den Systemen Amadeus und Farelogix die enthaltenen
Bestandteile an.

Dies sind je nach ausgewähltem Tarif neben den Umbuchungs- und Stornobedingungen Informationen zu:

• Bordservice

• Meilengutschrift

• Sitzplatz

• Erlaubtem Gepäck

Die Informationen werden bei "Mouse-Over" über den Tarifnamen innerhalb der Ergebnisliste angezeigt sowie
nach Auswahl der Tarifinformation im Pop-up. Das Pop-up wird dabei in 2 Bereiche aufgeteilt:
1) Tarifbestandteile und 2) Tarifbedingungen

II. Lufthansa-Group: Darstellung der "Fare-Family"-Inhalte

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Diese Funktion steht nur im neuen Layout zur Verfügung.
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Beschreibung „ID - 12991“:

Mit dem Release ist die Fluggesellschaft Ryanair wieder im Angebot. Die Buchungen erfolgen über die Schnittstelle
des Anbieters "Kyte" (www.gokyte.com)

Folgende Leistungen und Tarife können gebucht werden:

• Tarife: Basic, Regular, Plus, Flexi Plus

• Sitzplatzauswahl

• Auswahl zusätzliches Gepäck

Das in den jeweiligen Tarifen enthaltene Gepäck wird ebenfalls dargestellt.

Die Bezahlung ist mit Reisestellenkarte oder mit persönlichen Kreditkarten möglich.

Umbuchungen oder Stornierungen sind über die Schnittstelle derzeit nicht möglich.

Die Schnittstelle steht Ihnen nach einer erfolgreichen Zertifizierung voraussichtlich im Laufe des August 2024 zur
Verfügung.

III. Anbindung Ryanair (1/2)

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.
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III. Anbindung Ryanair (2/2)

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.
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Beschreibung „ID - 7410“:

Wir freuen uns, dass die irische Fluggesellschaft Aer Lingus nun wieder über eine Direktschnittstelle in onesto
verfügbar ist. Über die Direktschnittstelle stehen Ihnen Tarife zur Verfügung, welche über die herkömmlichen
Buchungskanäle nicht oder nur in eingeschränkter Form buchbar sind.

Die Bezahlung über die AirPlus-Reisestellenkarte ist seitens der Aer Lingus möglich (allerdings derzeit ohne
Zusatzdatenverarbeitung), sowie über persönliche Kreditkarten.

Weitere Informationen zur Aer Lingus wie auch zu deren Streckennetz finden Sie unter: www.aerlingus.com

IV. Aer Lingus Direktschnittstelle

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.
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Beschreibung „ID - 13106“:

HRS übermittelt zusätzlich zu "Green Stay" die Information, ob es sich um ein CO2-kompensiertes Hotel handelt.
Dies wird nun mit einem Logo in unserer Oberfläche sichtbar gemacht:

I. HRS - Compensation Label

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Diese Funktion steht nur im neuen Layout zur Verfügung.
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Beschreibung „ID - 13170“:

Sofern ein "Green Stay"-Hotel von HRS in der Ergebnisliste enthalten ist, besteht nun die Möglichkeit, nach "Green
Stay und Preis" zu sortieren.

Dies kann zudem auch als Standard-Sortierung eingerichtet werden.

II. Sortiermöglichkeit nach HRS Green Stay

Administration Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.
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Beschreibung „ID - 13725“:

Sofern ein Kunde eine HRS-Bezahllösung nutzt, und bei dieser seitens HRS eine Kostenübernahme bzw.
Zahlungsanweisung an das Hotel geschickt wird, kann diese nun parallel auch an onesto gesendet und diese
Kostenübernahme in den entsprechenden Reisevorgang übernommen werden. Somit hat der Reisende die
Möglichkeit, bei zu klärenden Fragen vor Ort im Hotel innerhalb des Reisevorgangs darauf zurückzugreifen.

Für die Nutzung des HRS-Pay-Prozesses und der Übermittlung dieser Dokumente an onesto wenden Sie sich bitte
an Ihren HRS-Ansprechpartner, da diese Funktion ausschließlich dort aktiviert werden kann.

III. HRS: Verarbeitung von Kostenübernahmen in onesto

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.
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Beschreibung „ID - 12325“:

Ab sofort wird die providereigene Hotelzertifizierung (HRS green stay, HRS compensated oder CRC certified) in den
folgenden Statistiken dargestellt, wenn die Anbieter HRS bzw. CRC genutzt werden:

• Auftragsübersicht Hotel nach Buchungsdatum

• Auftragsübersicht Hotel nach Reisedatum

IV. Auftragsübersicht Hotel neue Spalte Hotelzertifikat

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.
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Beschreibung „ID - 13271“:

Bei Buchung eines Mietwagens werden nun Standortzuschläge separat ausgewiesen, sofern diese vom
Mietwagenanbieter zur Verfügung gestellt werden.

I. Darstellung des Standortzuschlags bei Mietwagenbuchung (1/2)

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.
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I. Darstellung des Standortzuschlags bei Mietwagenbuchung (2/2)

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Zusätzlich werden bei Sixt auch alle anderen inkludierten Bestandteile des Mietvertrages dargestellt.
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Beschreibung „ID - 12326“:

Ab sofort werden der SIPP-Code und die Information, ob es sich um ein Hybrid- oder Elektrofahrzeug handelt, in
den folgenden Statistiken dargestellt:

• Auftragsübersicht Mietwagen nach Buchungsdatum

• Auftragsübersicht Mietwagen nach Reisedatum

II. Erweiterung Standardstatistiken um Elektro / Hybrid und SIPP-Code Information

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.
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Beschreibung „ID - 13250“:

onesto bietet die Option, bei einer Mietwagensuche an einem Bahnhof oder Flughafen in den Ergebnissen
lediglich Flughafen- bzw. Bahnhofsstationen anzuzeigen anstatt der nächstgelegenen Station pro Anbieter. Diese
Logik wurde nun für die Suche am Bahnhof etwas abgeschwächt. Liegt eine Station in einem Umkreis von bis zu
1000 m um den gesuchten Bahnhof, wird sie nun auch dann angezeigt, wenn sie vom Anbieter nicht explizit als
Bahnhofsstation gekennzeichnet wurde.

III. Mietwagensuche in Bahnhofsnähe

Administration Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.
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Virtual payment Modul
Mit dem neuen onesto virtual payment Modul bereiten wir die Anbindung weiterer Zahlungsdienstleister, wie z.B.
outpayce from amadeus oder Conferma vor.

ÖBB Erweiterung Sitzplatzbuchung
Buchung von Sitzplatz-Zonen wie Ruheabteil.

benerail neue Schnittstelle "Moove"
Erweiterung/Verbesserung des Angebots und der Buchungsmöglichkeiten, z.B. für Italien, Ungarn, Nachtzüge,
Schweden, TGV von Frankreich nach Spanien,

Trainline
Mögliche Erweiterungen auf andere Anbieter

Eurowings
Implementierung neue Direkt-Schnittstelle

booking.com
Implementierung Upgrade der Direkt-Schnittstelle

I. Entwicklungen mit Partnern
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Folgende Themen:

• Integration weiterer administrativer Bereiche ins neue Layout

• Neuentwicklung onesto2go für iOS und Android

• 2-Faktor-Authentifizierung für onesto Login / Administration

• Weitere Anpassungen Barrierefreiheit

• onesto API zur Buchung aus Drittsystemen (z.B. Integration in MS Teams)

• Hotel Check-In/Smarthotels

II. In Umsetzung
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Das alte Layout wird zum 31.12.2024 abgeschaltet und steht nur noch für administrative Funktionen, welche noch
nicht im neuen Layout verfügbar sind, zur Verfügung. Die Buchungsfunktionen stehen ab dem kommenden Jahr
nur noch über das neue Layout zur Verfügung.

Wir empfehlen allen Kunden, welche noch das alte Layout benutzen, dringend die Umstellung auf das neue Layout
vorzunehmen, da es zu Problemen/Funktionseinschränkungen nach der Einführung der neuen Bahnschnittstellen
kommen kann.

III. Abschaltung altes Layout




