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Administration     Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Um Kunden bei Flugverspätungen oder Flugausfällen besser zu unterstützen, kooperiert onesto mit MYFLYRIGHT.

Durch die neue Partnerschaft können Entschädigungsansprüche künftig einfacher und schneller geltend gemacht werden. Die MYFLYRIGHT GmbH ist ein auf 
Fluggastrechte spezialisiertes Unternehmen, das Passagiere bei der Durchsetzung ihrer Ansprüche gegenüber Airlines unterstützt. Der Service prüft mögliche 
Entschädigungen und übernimmt auf Wunsch die komplette Abwicklung der Forderung.  Reisende und Travel Arranger werden bei Entschädigungsansprüchen 
automatisch informiert. 

Voraussetzung ist eine einmalige Registrierung als Unternehmen bei MYFLYRIGHT, um den Service nutzen zu können. 

I. Anbindung MYFLYRIGHT

ID 13581
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Administration     Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Wir freuen uns Ihnen mitzuteilen, dass die neue onesto2go App Ende Q2 2026 in ihrer ersten Version für iOS und Android veröffentlicht wird.

Als native App (basierend auf der neuen onesto API) mit einem komplett neuen und intuitiven Design bietet sie höhere Geschwindigkeit und eine verbesserte 
Benutzererfahrung im Vergleich zur aktuellen App. Die aktuelle onesto2go App wird übergangsweise weiterhin zur Verfügung stehen. Ein Parallelbetrieb ist somit bis 
auf Weiteres möglich. Travel Manager können entscheiden, welche App die Reisenden nutzen dürfen und Ihre Firma/Unterfirma entsprechend für die beiden Apps 
freischalten oder sperren. 

Die neue onesto2go App wird alle bekannten Funktionen aus der aktuellen App (Ausnahme Reisekostenabrechnung) übernehmen und darüber hinaus neue 
Funktionen anbieten. Dazu zählen u.a. ein neuer Registrierungs- und Loginprozess ohne Passwort, optimierte Darstellung von Nachrichten per Inbox-Funktion, 
Seatmaps für Flug und Bahn, Darkmode-Optimierung und viele weitere. 

Die neue onesto2go App wird kontinuierlich weiterentwickelt. Zahlreiche Ideen sind bereits in Planung, um mit einem Update in einer späteren Version für Sie 
ausgerollt zu werden. Die Weiterentwicklung der aktuellen onesto2go App wird eingestellt (Ausnahme Störungen und schwerwiegende Bugs bis zur finalen 
Deaktivierung der App).

ID 16770

II. Neue onesto2go App für iOS und Android



onesto Release Note 2026.05 6

Administration     Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Nach einer Flug- und Bahnbuchung wird der Zielort dieser Buchung als Ziel zur Hotelsuche oder Mietwagenannahme vorbelegt. 

Je nach Einstellung werden auch häufige Geschäftsreiseziele als Auswahl angezeigt.  

ID 16436

III. Smarte Vorbelegung der Hotel- und Mietwagensuche
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Administration     Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner. ID 16017

IV. Reisedatum als Kriterium im Mitteilungs-Management

Mitteilungen können nun auch nach Reisedatum gesteuert werden. 
Damit ist es innerhalb des Mitteilungsmanagements möglich, für 

• Routingbezogene Meldungen
    • Gefährdete Ziele
    • Zielspezifische Informationen
    • E-Mail Versand 

einen Hinweis einzublenden, wenn die Reise zu einem bestimmten Zeitpunkt stattfindet. 
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Administration     Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Wir passen die Zusammenfassung des Reiseverlaufs im Buchungsprozess an. 

Bereits gebuchte Leistungen werden künftig chronologisch sortiert angezeigt (bislang sortiert nach Reisemittel). 

Außerdem kann die Anzeige vom Anwender verkleinert werden. 

V. Anpassung der Zusammenfassung des Reiseplans

ID 13067
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Administration     Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Die Administration von Profilen kann ab diesem Release nur noch im neuen Layout durchgeführt werden.

Wir entfernen die entsprechenden Menüpunkte aus der Administration im alten Layout. 

VI. Entfernung der Profilverwaltung aus dem alten Layout

ID 16482
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Administration     Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Die Schnittstelle zur Verwaltung zulässiger Zusatzdaten z.B. Kostenstellen oder Projektnummern bietet nun die Möglichkeit personenbezogene Zusatzdaten 
entgegenzunehmen. Diese stehen im Anschluss sowohl im Profil als auch im Buchungsverlauf dem Anwender für die Auswahl oder Validierung zur Verfügung 
und ermöglichen dadurch eine gezielte Vorgabe der zulässigen Zusatzdaten.

VII. Erweiterung onesto Schnittstellen (1/2)

ID 16592
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Administration     Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

VII. Erweiterung onesto Schnittstellen (2/2)

ID 16592

Desweiteren steht mit der Schnittstelle für Häufige Geschäftsreiseziele die Möglichkeit zur Verfügung, diese in onesto zu aktualisieren.

Die Ziele können vom Anwender bei der Reisemittelsuche berücksichtigt und in der Kartendarstellung z.B. im Bereich Hotel ausgegeben werden.



onesto Release Note 2026.05 12

Administration     Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Über unseren Partner Squake erhalten wir exakte CO2-Informationen für alle Reisemittel. 

Diese zeigen wir nun auch in der "Auftragsübersicht Gesamt" mit an. So haben Sie jederzeit die Möglichkeit, Ihren CO2-Fußabdruck in Ihrem Reisebudget zu 
kontrollieren. 

VIII. CO2-Informationen in den Standardberichten

ID 16602
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Administration     Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

In den Standardberichten zur "Auftragsübersicht Zug" zeigen wir jetzt den gewählten Tarif des Bahnanbieters an. 

Der Tarif wird in der Sprache angezeigt, die vom Bahnanbieter mitgeliefert wird. 

IX. Tarifinformationen in Standardberichten Zug

ID 16533
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Administration     Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Bislang wurde bei Buchung eines Parkplatzes über onesto bei Park.Aero der Buchungsbetrag dem AirPlus Account durch onesto belastet bzw. bei einer 
Stornierung entsprechend gutgeschrieben.

Mit diesem Release erfolgt die Abrechnung direkt durch Park.Aero bzw. durch den Flughafen an dem die Buchung erfolgte. 

Bitte informieren Sie ggf. Ihre Buchhaltung über die Änderung. 

X. Änderung der Abrechnung bei Park.Aero

ID 14096
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Administration     Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Für Buchungen über die DB-Partnerschnittstelle PST zeigen wir ab sofort eine Möglichkeit an, eine Erstattung aufgrund von Fahrgastrechten zu beantragen. 

Reisende können dort Erstattungen aufgrund von Verspätungen beantragen. 

I. DB-Partnerschnittstelle (PST) - Link auf Erstattung aufgrund von Fahrgastrechten

ID 15869

Alternativ können Erstattungen aufgrund von Fahrgastrechten auch über unseren Partner refundrebel automatisiert werden. 
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Administration     Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Vorankündigung:

Die Deutsche Bahn ändert das System zur Sammlung der BahnBonus-Punkte.

Bonus-Punkte werden künftig ausschließlich mit der zwölfstelligen Bahn-KundenNummer gesammelt, die in onesto hinterlegt werden kann. 

Die bisherige BahnBonus- bzw. Bahncard-Nummer werden von der Deutschen Bahn weder im Buchungsablauf, noch zur Sammlung von Punkten oder zur Verifizierung 
der Bahncard benötigt.

Die Umstellung erfolgt vorrausichtlich Anfang Juni, onesto wird die notwendigen Anpassungen vornehmen und eine gesonderte Information bereitstellen. 

II. Deutsche Bahn - Änderung bei BahnCards und BahnBonus

ID 15988
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Administration     Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Bei Buchung eines Tarifes, der eine Sitzplatzreservierung im Preis beinhaltet, wird nun automatisch "Mit Reservierung" vorbelegt.

III. Deutsche Bahn & ÖBB - Sitzplatz im Preis inbegriffen

ID 15872

So kann nicht vergessen werden, den Gratisplatz zu buchen.

Reisende können natürlich auch weiterhin Sitzplatzwünsche für die ÖBB auswählen oder einen Platz aus dem Sitzplan für die Deutsche Bahn wählen. 
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Administration     Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Für Buchungen mit ÖBB übermitteln wir jetzt die Sprachauswahl der Reisenden an ÖBB. 

ÖBB bietet Reisepläne und Reiseinformationen in Deutsch und Englisch an: 

• Reisende mit deutscher Spracheinstellung in onesto erhalten Reiseinformation von der ÖBB in Deutsch.

• Reisende mit anderer Spracheinstellung in onesto erhalten Reiseinformationen von ÖBB in Englisch. 

onesto selbst unterstützt derzeit - je nach Kundenwunsch und Einstellung - die Sprachen Deutsch, Englisch, Französisch, Italienisch, Tschechisch und Rumänisch.

IV. ÖBB - Reiseplan und Information auf Deutsch oder Englisch

ID 16600
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Administration     Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Wir freuen uns, als eines der ersten Online-Buchungssysteme auf die neue NDC-Direktschnittstelle in der Version 24.1 der Lufthansa-Group migrieren zu können.

Folgende Bereiche sind bereits umgesetzt und seitens der Lufthansa-Group zertifiziert:

• Abfrage von Verfügbarkeiten inkl. Preisen
• Details zu den Tarifen und Umbuchungs-/Storno-Gebühren
• Buchungsprozess mit sofortiger oder (optional) verzögerter Ticketausstellung
• Bezahlung mit Kreditkarten – sowohl herkömmliche Kreditkarten wie auch Reisestellenkarten mit Zusatzdatenübertragung
• Stornierung nach Buchung (wie bisher für onesto Customer optional)

Neu im Buchungsprozess ist, dass die Auswahl und Buchung von Sitzplätzen und zusätzlichem Gepäck erst nach der eigentlichen Flugbuchung erfolgt. Somit 
können diese Leistungen auch zu einem späteren Zeitpunkt nachträglich vorgenommen werden, ebenso aber Änderungen an diesen Zusatzleistungen erfolgen.

Aktuell noch in der Zertifizierung:

• Online-Umbuchung inkl Ticketexchange

Zu einem späteren Zeitpunkt werden Online-Umbuchung inkl. Ticketexchange, optionale Zubuchung von Zusatzleistungen wie z. B. WIFI on Board, SAF, PAF-Tarife 
sowie das sog. „Involuntary Rebooking + Cancel“ – also Umbuchungen und Stornierungen aufgrund von Flugänderungen oder -ausfällen – ergänzt. Diese 
Erweiterungen werden dann jeweils separat in den kommenden Releasenotes genannt.

Wichtig für unsere Reisebüropartner:
Für Buchungen über die neue Schnittstelle wird es keine Nutzung im Lufthansa/Farelogix-System SPRK mehr geben. Alle Änderung können über das integrierte 
Reisebüro-Modul im onesto Agent durchgeführt werden.

Sobald die finale Zertifizierung seitens der Lufthansa-Group erfolgt ist kann eine Umstellung auf die neue Schnittstelle in Absprache mit dem jeweiligen onesto 
Ansprechpartner erfolgen.

I. Neue Lufthansa-Direktschnittstelle NDC 24.1

ID 15738
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Administration     Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Die im onesto Firmenprofil hinterlegte Umsatzsteuer-Identifikationsnummer wird nun bei Buchung an Travelfusion übertragen und auf der Travelfusion-Rechnung 
ausgewiesen.

II. travelfusion | Übertragung Umsatzsteuer-Identifikationsnummer

ID 16469
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Administration     Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Mit diesem Release stehen weitere Lowcost-Airlines über die Schnittstelle von Kyte zur Buchung zur Verfügung.

Dies sind im einzelnen folgende Fluggesellschaften:

    • Volotea

• Transavia

• Wizzair:
  Bitte beachten Sie hierbei folgenden Buchungsprozess:

  Bei Buchung wird die Mailadresse des Reisenden an die Wizzair übermittelt. Sofern diese Mailadresse bei der Wizzair noch nicht bekannt ist, 
  erhält der Reisende 2 E-Mails von der Wizzair: zum einen deren Buchungsbestätigung und zusätzlich eine „Willkommen-E-Mail“ um sich auf der Wizzair-Seite 
  einloggen zu können.

  Somit können Reisende sich künftig direkt auf der Wizzair-Seite anmelden um notwendige Änderungen vorzunehmen.
  Sobald es für die Wizzair auch die Möglichkeit gibt, online Änderungen vornehmen zu können, werden wir darüber zeitnah informieren.

    
• easyjet:
  Bitte beachten Sie, dass Kunden, welche bereits die Direktschnittstelle von easyjet nutzen, diese zusätzliche Möglichkeit als "Backup" im System zur Verfügung 
  steht.

Detailinformationen oder Streckennetze entnehmen Sie bitte den jeweiligen Webseiten der Fluggesellschaften:

• www.volotea.com
• www.transavia.com
• www.wizzair.com
• www.easyjet.com

III. Kyte | Neue Lowcost-Airlines verfügbar

ID 16422
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Administration     Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Wir freuen uns, Ihnen über die Schnittstelle von Kyte nun auch die ersten beiden Fluggesellschaften mit NDC zur Verfügung stellen zu können.

Es handelt sich hierbei um:

British Airways
Hier wurde der gesamte Buchungsprozess inklusive Umbuchung und Stornierung implementiert, sowie auch die Möglichkeit nachträglich Zusatzleistungen 
wie z.B. Gepäck hinzuzubuchen

IV. Kyte | Neue NDC-Airlines verfügbar (1/2)

ID 14432 | ID 14437
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Administration     Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner.

Finnair
Hier wurde der gesamte Buchungsprozess implementiert. Umbuchungen oder Stornierungen müssen vorerst über die Airline direkt vorgenommen werden.

IV. Kyte | Neue NDC-Airlines verfügbar (2/2)

ID 14432 | ID 14437
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Administration     Die Funktion ist automatisch aktiv.

Mit der onesto smart solution "smart recognizing" erleichtern wir Ihnen die Auswahl passender Hotels.

onesto erkennt automatisch, welche Hotels der Reisende oder Kollegen bereits in der Vergangenheit gebucht haben, und hebt diese mit neuen Icons in der 
Hotelübersicht hervor.

I. onesto smart recognizing (1/2)

ID 15079
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Administration     Die Funktion ist automatisch aktiv.

I. onesto smart recognizing (2/2)

ID 15079

Das Gruppen-Icon markiert die Häufigkeit an gebuchten Aufenthalten in drei farblich unterschiedlichen Stufen (gelegentlich, oft, sehr oft).

Das Icon mit dem Profilbild / Avatar markiert Hotels, welche der Reisende bereits gebucht hat. Ein neuer Filter (violettes Icon) erlaubt die gezielte Suche nach 
bereits gebuchten Hotels und ermöglicht eine optimale Übersicht.

Als Travel Manager entscheiden Sie, ab welcher Häufigkeit die Hotels gekennzeichnet werden sollen.

Dafür definieren Sie in der Travel Management Hotel Administration die Schwellenwerte der drei Stufen.
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Administration     Die Einstellung erfolgt automatisch und ist nicht administrativ einstellbar.

Bei Buchung einer ehotel Rate mit mehr als einem Zimmer ist es ab sofort möglich, die zusätzlichen Gästenamen während der Buchung anzugeben. 

II. Eingabe mehrerer Gastnamen bei ehotel

ID 14906
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Administration     Zur Nutzung dieser Funktion wenden Sie sich bitte an Ihren onesto Ansprechpartner. 

Bestimmte Buchungen können bei Europcar nur auf Anfrage gebucht werden, z.B. Zustellung zu einer Wunschadresse, Buchung außerhalb der 
Stationsöffnungszeiten. 

Ab sofort erhalten wir von Europcar bei diesen Buchungen eine automatische Rückbestätigung.

Nach erfolgter Bestätigung oder Stornierung erhält der Buchende eine Emailbenachrichtigung. Die Reise wird automatisch aktualisiert.

I. Buchungen auf Anfrage bei Europcar

ID 16066
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Neue onesto API
Mit der neu entwickelten onesto API integrieren Sie unsere Produkte und Leistungen schnell, sicher und flexibel in Ihre Systeme, um Buchungen oder andere Prozesse einfach und 
automatisiert ausführen zu können. 

Integration MS Teams
Die Integration von MS Teams in onesto wird mehrere Funktionen für das Travel Management umfassen. Benutzer werden aus MS Teams heraus Buchungen starten und verwalten 
können. Ein Genehmigungsprozess sowie eine Funktion zum Teilen von Reisen mit Kolleginnen und Kollegen werden umgesetzt. In MS Teams werden alle anstehenden und 
vergangenen Reisen zu jeder Zeit übersichtlich abrufbar sein.

Erweiterungen Dashboard
Das bestehende Travel Management Dashboard wird im Hinblick auf Funktionen und Optik erweitert.
U.a. werden Eingabefilter optimiert, CO2-Daten weiterer Reisemittel ergänzt und neue Exportoptionen entwickelt.

onesto MCP Server
Der onesto MCP-Server (Model Context Protocol) dient als Vermittlungsinstanz zur Anbindung von KI-Sprachmodellen (LLMs) und stellt dabei die onesto API mit ihren entsprechenden 
Funktionen bereit. Der Server befindet sich aktuell im Aufbau und soll künftig die zentrale Schnittstelle für den modellbasierten Datenaustausch bilden.

Midoco Integration
Midoco ist ein führender Anbieter von Mid-Office- und Profilverwaltungssoftware für die Reisebranche. Zukünftig können Reisebüros direkt aus onesto heraus Buchungsdaten an 
Midoco senden, um u.a. passive PNRs zu reduzieren oder komplett zu umgehen und dabei Prozesse zu optimieren oder gar vollständig zu automatisieren. 

I. Vorankündigungen


